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Quand vous utilisez MyChart, vous
recevrez des notifications sur votre
téléphone et par courriel notamment
survosrésultatsd’analyse, vosrendez-
vous planifiés et vos sommaires de
rendez-vous. Toutefois, si vous ne
voulez pas recevoir de notifications,
vous pouvez les désactiver comme
suit :

Application mobile
MyChart (iPhone et
Android) :

1. Lancer I'application mobile
MyChart et ouvrir une session.

2. Sur la page d'accueil, toucher les
trois points en haut a droite :
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£ MyChart

Miranda

powered by

Ceci n'est pas un environnement d- production.
Si vous étes un(e) patient(e), cor .actez
immédiatement I'administratc ur du systeme.

OBJECTIFS

3. Appuyer sur « Préférences de
l'application » :
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Personnaliser

Paramétres du compte

Ceci n'est pas un

SRCIRESTLIC | praférences de I'application
immédiatement |

OBJECTIFS Changer d'établissement

4. Ensuite, désactiver « Notifications »
(Gris = désactivé, Vert = activé)
(« Notifications Push » sur Android)

o B ¢ =0 58% @ 13 h 49

Parametres du compte

Change Password

§§§ Utiliser le code

me connexion
pareil.

Utiliser un numéro a 4 chiffres c
alternative a votre compte sur ce

p Vérification en deux étape

Utilisez la vérification en deux étapes pYr
ajouter une couche de sécurité supplé
votre compte. En savoir plus

Notifications Push O

Envoyer des notifications a cet appareil des que
de nouvelles informations sont disponibles.

Notifications ?ush L
désactivé

Envoyer des notifications a cet appareil dés que
de nouvelles informations sont disponibles.



Si vous désactivez les notifications 2. Sur la page d'accueil de MyChart, passer le curseur sur « Profil », puis
de l'application mobile, vous ne cliquer sur « Communications ».

recevrez  plus les notifications
MyChart sur votre téléphone. Les
notifications concernant notamment
vos résultats d'analyse, vos rendez-
vous et vos sommaires de rendez-

3. Agrandir la section « Santé » en cliquant sur la fleche de déroulement
et trouver la ligne « Résultat d’analyse ». L'icéne d'une enveloppe bleue
indique |'activation de |'envoi par courriel des notifications sur vos résultats
d’analyse. Cliquer sur I'icone de |'enveloppe bleue pour désactiver les

, : notifications.
vous seront bloquées. Toutefois,
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notifications par courriel. " . —

Préférences de communication

Choisissez comment vous voulez recevoir les notifications MyChart. Vous pouvez gérer vos paramétres de notifications Push sur votre appareil mobile.
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Recevez les alertes 3 propos des mises & jour sur votre compte.
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(ordinateur personnel) : L , , L |
4. Quand l'icone de |'enveloppe passe au gris, les notifications par courriel
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. . . . N
ordinateur personnel, puls ouvrir enreg Istrer vos parametres,
une session. o =
Notifications quand de nouvelles informations sont disponibles 3 propos de vos soins
— — View in English Invitation 3 une étude de recherche [
| s | (= Miranda Tempest
Se déconnecter 2 . ey =)
Communication Facturation Profil Resultat cfanalyse (1 '
Préférences et infos Paramétres du compte . Facturation V@
) i o Mises 3 jour  propos des informations de facturation et d'assrance
Personnaliser Paramétres de sécurité
# . Questionnaires V@'
Informations personnelles Alertes quand des questionnaires sont disponibles ou arrivent 3 échéance.
. Gestion du compte 7

Recevez les alertes 4 propos des mises & jour sur votre compte.
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